PROACT

Proact je nezavisly specialista
v oboru ukladani dat, zalohovani a obnovy,

archivace a disaster recovery.
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Proact je predni nezavisly storage integrator, ktery se specializuje na
komplexni feSeni a sluzby z oblasti spravy, zabezpeéeni a ukladani
velkého mnozstvi informaci, dat a aplikaci.

Proact rovnéZ poskytuje souvisejici konzultace, analyzy, ndvrhy, implementace,
podporu, servis, provozni sluzby a integraci v oblasti storage systémdl, ukladani,
zalohovani, archivace, spravy dat a Disaster Recovery.

V celosvétovém méfitku se predpokldda, Ze objem informaci bude rlist o vice nez
50 % ro¢ng. (zdroj: IDC) V disledku toho se rovnéZ zvySuje poptavka po novych
technologiich a metodach cenové efektivniho ukladani a archivace dat.

Poskytujeme rozsahla feSeni ukladani a archivace dat v komplexnich
prostredich, at jiz v jedné nebo vice lokalitach. To vyZaduje odborné znalosti
opera¢nich systémi, databazi, siti, hardware a zabezpeceni. Tato specializovand,
ale i komplexni problematika ndm umoziuje neustéle rozSifovat naSe zkuSenosti
a odborné znalosti v redinych podminkach. Diky tomu patfime mezi pfedni
spolecnosti v naSem oboru.

Partnerstvi a certifikace

Trvale usilujeme o rozvoj naSeho partnerského portfolia, abychom nasim
zékaznik(im mohli nabidnout nejvhodngjsi feseni. Spolupracujeme se spolecnostmi
urcujicimi smér vyvoje v rliznych oblastech, jako jsou spole¢nosti EMC, Hitachi,
NetApp, Oracle, Symantec, VMware, Microsoft, HP a IBM. Sledujeme trendy na
trhu a zahrujeme do naSeho portfolia nové vznikajici technologie a uzavirame
partnerstvi s vyznamnymi hraci pdsobicimi na dilgich trzich, jako jsou spolecnosti
Riverbed, Nexsan, Cisco, Overland Storage a Quest.

Vyjadieni zakaznikt ,Pozadovali jsme feSeni Disaster Recovery, véetné pokrogilych
metod zabezpedent dat. VWhodou implementovaného feseni je
(ispora nékladu, ptivodni primarni diskové (loZi$té bylo znovu
vyuzito pro sekunddmi DR lokalitu. Mezi obéma lokalitami byla
Zprovozngna asynchronni replikace dat. Primarni lokalita byla
pripojena pomoci FC SAN k farmé virtuginich server, kde bézi
hlavni servery, déle byla implementovana deduplikace dat, integrace
snapshoti na souborové a aplika¢ni Grovni, rovngZ tak integrace
snapshot do virtudiniho prostied.*

Mnoho vyznamnych zékaznik( si zvolilo spole¢nost Proact
za svého poskytovatele feseni, kterd zohledriuiji jejich
potreby v oblasti uklddéni a archivace dat a aplikaci.

S dtivérou od nés odekavaji dodavku robustni, spolehlivé
a Skalovatelné platformy. V&di, Ze se na spole¢nost Proact
mohou spolehnout.

Jan Slachta, Walmark

Stétni Grad inspekce préce (SUIP) je spolegnosti s mnoha
regionalnimi pracovisti rozmist&nymi po celé CR, propojenymi
WAN linkami. V rdmci projektu zvySeni dostupnosti

aplikacf, konsolidace a virtualizace bylo implementovano
feSeni pro akceleraci provozu na WAN linkdch zalozené

na technologii Riverbed. Pfinosem realizovaného resent je
zvySeni Urovné zabezpeceni dat a dostupnosti aplikaci, WAN

akcelerovand replikace dvou datovych center, vySSi efektivita

prace s centralizovanymi daty a aplikacemi z jednotlivych
vzddlenych nebo mobilnich pracovist (WAN aplikacni
akcelerace) a transparentni tymovd spolupréce vzdalenych
pracovist nad distribuovanymi daty (akcelerace aplikaci nad
distribuovanymi souborovymi strukturami).”

Zdenék KaSparek, Statni Gfad inspekce prace (SUIP)

Fyzikélni Gstav Akademie véd CR poteboval navysit wpotetni

vykon a pozadoval nové feseni typu High-Performance Computing

(HPC), které muselo spliiovat poZadavky na omezeny prostor,
maximalni mozny prikon, spotiebu elektrické energie, chlazeni
apod. Z&kladnim hodnoticim kritériem byl maximdlni vypo&etni
vykon na 1Watt el. energie v nejmensich moznych fyzickych
rozmérech. Témto pozadavkim vyhovélo feSeni postavené

na HPC iDataPlex, na SAN infrastrukture, DPM serverech a
diskowych polich typu High Density Storage. Fyzikdlni Ustav
Akademie Véd CR, v. v. 1. je vefejnd wzkumnd instituce, zamérena
na zékladni, ale i aplikovany vyzkum v oblasti fyziky elementdmich
Géstic, kondenzovanych systémii a pevnych létek, optiky a fyziky
plazmatu.*

Milo$ Lokajicek, Fyzikalni (istav Akademie véd CR

,Pozadovali jsme implementaci komplexniho systému
zabezpeeni dat s vysokou dostupnosti. Resent je zalozeno
na virtualizaci serverd a diskovych systém(i v metroclusteru.
Systém je rozdélen do dvou lokalit a celé feSent je navrzeno
tak, aby v pipadé problému na libovolné komponenté bézely
datové komunikace mezi servery a diskovym prostorem
automaticky dale bez preruseni. Data musi byt vzdy
dostupné, je pouzit synchronni mirror mezi obéma lokalitami.
Data jsou také zalohovana a Sifrovana na magnetopdskova
média. Zalohovano je heterogenni prostredi server(i Linux,
MS Windows, HP-UX. Soucésti implementovaného feseni je
nepretrzity servis 24x7."

Ivan Hanzlik, J&T Banka
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Sluzby spoleénosti Proact

Spolecnost Proact patfi mezi nezavislé storage integratory, dodéva komplex-
ni storage feSeni, poskytuje poradenské sluzby, analyzy, konzultace, véetné
outsourcingu v oblasti uklddani, zalohovani, archivace a Disaster Recovery.
To vSe je dopnéno o rozsahlé znalosti celé IT infrastruktury.

Vysoka odbornost

Ve spole¢nosti Proact pracuje vice nez 600 certifikovanych expert, ktef
jsou pfipraveni kdykoli pomoci jak s efektivitou provozu, tak s feSenim
nestandardnich situaci.

Stale stojime o krok napred diky pokracujicim Skolenim a certifikacim,
které odrazeji potiebu trhu i nasich partneri. Nasi konzultanti ¢asto
vystupuji v roli poradc a specialistl béhem celé analytické faze, stejné
jako ve fazich navrhu, vyvoje a provozu jednotlivych projekt.

Nepfietrzita podpora

V naSem servisnim a supportnim oddéleni pracuiji certifikovani specia-
listé s prokazatelnymi znalostmi a zkuSenostmi. Viyhodou pro zakazniky
je jediné kontaktni misto Proact, které je zodpovédné za poskytovani
servisni podpory v ramci celého feSeni.

NaSe nabidka zahrnuje hardwarovou a softwarovou podporu, zmény
konfigurace, instalace a provozni operativni sluzby.

Podpora je poskytovana 24 hodin denné, 7 dni v tydnu. Podle naseho
nazoru je pro spolehlivy provoz zafizeni velmi dllezité zabezpedit
technickou podporu, kterd je k dispozici v blizkosti zdkaznika, reaguje
okamZzité a hovofi stejnym jazykem.

Outsourcing produktii a feseni v oblasti storage

Prevezmeme za vas zodpovédnost za provoz vasi storage IT infrastruk-
tury véetné ukladani /zalohovani / obnovy / archivace dat a obnovy
celého systému v pfipadé havarie.

NaSe sluzby selektivniho outsourcingu poskytujeme s vyuzitim standar-
dizovanych, ovérenych a otestovanych procest zaloZenych na standardu
ITIL (IT Infrastructure Library). Sluzby selektivniho outsourcingu jsou
dodavany bud v ramci naSeho vlastniho datového centra nebo v lokalité

Storage Backup Disaster
/ Recovery Recovery
-

a objektech zdkaznika. Pro UspéSny selektivni outsourcing je velmi
dileZitd presné definovand smlouva o poskytovani servisu a podpory
SLA (Service Level Agreement). Smlouva umozriuje nasim zakaznik(im
ponechat si kontrolu nad investicemi a pfedchazet nepfijemnym prekva-
penim v kazdodennim provozu.

Platte jen za to, co potiebujete a vyuzijete

Tato koncepce umoZiiuje nasim zakaznikdm zajistit storage feSeni
(ukladant, zalohovani, archivace dat) formou sluzby. Spravnou variantu
vam navrhneme podle vasich potieb. Nejsou potfebné Zadné prvotni in-
vestice do systém(i a sluZeb — zékaznik plati jen za skute¢né vyuzivané
sluzby na zakladé pevné stanovené ceny za Gigabyte nebo za mésic.
Velkou vyhodou této koncepce je jeji flexibilita, Skalovatelnost a jedno-
duchd predikce celkovych ekonomickych nakladu.

Segmenty zakazniku

Utility

Velké mnoZstvi spoleénosti ze segmentu utillit (elektrarny,
tepldrny, plyndrny, téZba ropy a plynu) vyuziva spolehliva
feSeni spoleénosti Proact. Tato feseni jsou ovérend, diikladné
otestovand a velmi Gasto optimalizovana z hlediska pozadavk(i
na jednoduchy, Gcinny a bezproblémovy provoz, poZadovany
témito spolecnosti.

Banky a financni sluzby

V bankovnim sektoru, financnictvi a pojistovnictvi se setkdvame
s velmi specifickymi poZadavky na storage feseni, zejména

na procesné orientovany pfistup k fizeni IT sluZeb a na jasné

a jednoznaéné definované sluzby. Reseni spole¢nosti Proact
tyto poZadavky beze zbytku splfiuif.

Telekomunikace

Telekomunika&ni operdtofi musi vyhovét smérnicim EU, které
pozaduijf povinné uchovavani zaznamd hovorl (CDR) po dobu

24 mésicti. Spolecnost Proact poméha zakaznik(im z tohoto
segmentu pri vytvareni specializovanych feSeni uklddani a archi-
vace dat presné podle pozadavk( smérnic EU.

Média

Predni medidini korporace si nds vybraly jako poskytovatele
podpory pfi névrhu a realizaci optimalizovanych feseni pro
ukladani, zalohovani a archivaci dat medidlnich aplikaci, jako
jsou napf. Escenic, Saxotech, Atex a Mactive.

Verejny sektor

Statni a mistni organy stétni sprévy vyuzivaji mnoho riiznych
aplikaci, ukladaji velké mnoZstvi osobnich (idajli a provozuiji
sluzby uréené velmi Siroké verejnosti. Vyuzivame nase znalosti
a zkusenosti, abychom pomohli nasim zakaznik(im z vefejného
sektoru pfi navrhu a realizaci optimalizovanych fesent, které
odpovidaji potfebdm Siroké verejnosti vyuzivajici tyto aplikace.

Sluzby

Rada velkych servisnich organizaci svéfila spoleénosti Proact
zodpovédnost za specidini kritické aplikace. Zakaznik tim
ziskava flexibilitu a prehlednou dokumentaci procest, které mu
umozriuji zachovat si plnou kontrolu nad IT storage feSenimi
a aplikacemi.

Ostatni

Spolecnost Proact doddvd sluzby a systémova feseni v oblasti
ukladani, zalohovani/obnovy a archivace dat pro fadu dalSich

odvétvi s nejvySSimi ndroky na spravu dat a informaci. Samo-
zfejmosti je ekonomicka optimalizace provozu.
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Proact je nezavisly integrator se specializaci na ukladani, zalohovani/obnovu dat a reSeni
typu disaster recovery.

Poskytujeme poradenskeé sluzby, analyzy, konzultace, podporu, provozni sluzby a integraci
v oblasti storage systémii, dopinéné o rozsahlé znalosti celé IT infrastruktury.

Nase reseni obvykle vyuzivaji hardware a software od prednich vyrobcl i od Uzce specializovanych
vyrobcd, ktefi vypliuji mezery na trhu inovativnimi technologiemi, pricemz navrh feSeni odpovida
komplexnim a naroénym pozadavk(im IT prostiedi. VZdy pfizplisobujeme nase feseni presné podle
pozadavki zakaznika.

NasSe odborné zaméreni a znalosti nam umoznuiji poskytovat nasim zakaznikiim odbornou
podporu v ramci vSech fazi projektu — od navrhu, implementace, az po podporu a selektivni
outsourcing. Nase celkovd reSeni umozriuji nasim zakaznikiim zjednodusit administrativu

a zabezpedit ekonomicky vyhodny a efektivni provoz.

Skupina Proact IT Group mé vice nez 650 zaméstnancii, mé sva zastoupeni v Geské republice,
Belgii, Dansku, Estonsku, Finsku, LotySsku, Litvé, Nizozemi, Norsku, Slovensku,
Spanélsku, Svédsku a Velké Britanii.

0d zalozeni spole¢nosti Proact v roce1994 jsme instalovali vice nez 1700 systém(i v oblasti naseho
zamereni a to po celém svete.

Spolecnost Proact IT Group AB (publ) je od roku 1999 kétovana na burze OMX Nordic Exchange
v Stockholmu pod oznaCenim PACT.

Seznam nékterych nasich dulezitych zakazniki:

A Le Coq e Affecto Latvia e Aftonbladet e Aizkraukles Banka e Bank of Latvia ® Bergens Tidene

¢ Bergenshalvpens Kommunale Kraftselskap ® Brano Group ® BRF Kredit @ Briiel & Kjar
Capgemini ® CBR ® CESNET * CEZ Group © Charles University in Prague e Citibank Europe
e ConocoPhillips Norge e Departementenes Servicesenter ® Det Norske Veritas ® DNA Palvelut

e DnB NORD e EDB/ IS Partner e Elkjgp Nordic ® Eniro e Ericsson ® Forma Publishing Group ®
Fortum e Fujitsu Services ® Heinen & Hopman e Helse Midt-Norge IT @ Hosting.nl ® HVL e [BM e
INBO Architects @ Ixonos ® J & T Banka ¢ Kansanelakelaitos ® Kaunas University of Technology

e Kobalt ® Kopenhagen Fur e Latvian Mobile Telephone e Lithuanian energy ® Logica ® Lundbeck
o MAN Diesel e Miljgministeriet ® Millward Brown e Nokia ® NORVIK Banka ® Omnitel ® OMX
Nasdaq e Parex Bank ePILSEN STEEL e Rambgll e Raiffeisenbank e Rietumu Banka e Riksgalden
 Royal Institute for Sea Research e Rural Development and Agriculture Information Center  SEB e
Seznam.cz ® Siemens e StatoilHydro e Teva Gzech Industries ® TDC Hosting @ Telenor Telecom
Solutions e Telia e TietoEnator e Uniserver e Vattenfall e Vilnius University e Vivid Automotive e
Volvo e VTI Technologies © WALMARK

PROAC

United Kingdon
+44 203 207 9020
WwWw.proact.eu

Sweden

Czech Republic
+420 272 072 600
www.proact.eu/cz

Denmark
+45701011 32
www.proact.dk

Belgium
+32922198 10
www.proact.eu/be

Estonia
+372 663 0900
www.proact.ee

Finland
+358 9452 0141
www.proact.fi

www.proact.eu

Latvia
+371 67 819 444
www.proact.lv

Lithuania
+3705 2526 140
www.proact.lt

Netherlands
+31357070525
www.proact.nl

Spain
+34 91 2772456
www.proact.eu/es

Norway
+47 22 89 23 89
Www.proact.no

+46 8 410 666 00
www.proact.se

Slovakia
+421 268 286 530
www.proact.eu/sk



